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Avis come gruppo strutturato di 

persone

• obiettivi comuni

• regole predefinite

• ruoli accettati

• stato associativo socialmente riconosciuto
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avis comunale

• occasione di aggregazione sociale

• ancorata al territorio

• legata alle peculiarità individuali dei soci 

• frutto della sua storia associativa
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gruppo associativo

• rapporti interni

• rapporti con il donatore

• rapporti con la squadra della raccolta

• rapporti istituzionali

• rapporti con le consorelle
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rapporti interni

• partecipazione su uno stesso livello

• rispetto delle competenze e dei ruoli

• clima buono

• amicizia
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rapporto con il donatore

• informazione

• fiducia

• accoglienza

• efficienza come rassicurazione

• mediazione con le figure sanitarie
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rapporti con la squadra della 

raccolta

• preparazione raccolta

• mediazione con i donatori

• rispetto reciproco della complementarietà

dei ruoli



8

rapporti istituzionali

• passano attraverso la conoscenza delle leggi, 

dei propri diritti e dei propri doveri

• garantiscono la possibilità della produttività

associativa

• l’interazione con le persone agevola il rapporto

• costruire il rispetto reciproco attraverso  la 

correttezza  e i risultati sul territorio 
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il rapporto con le consorelle

• informazione reciproca di strategie 

promozionali

• informazione di aggiornamenti legislativi e 

normativi

• condivisione di iniziative
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le controversie

• anche il volontariato gratuito non è proprio 

gratuito

• siamo comunque sempre persone

• la propria versione

• la ricerca di una soluzione

• la mediazione
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il  ricambio

• dirigenti: processo di formazione 

ed aggiornamento costanti

• donatori: azioni mirate e diffuse di 

informazione


